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	משרד:
	הנהלת בתי הדין הרבניים

	יחידה מזמינה:
	אגף מערכות מידע

	תאריך:
	7/10/2019


אל: ועדת המכרזים 
הנדון: חוות דעת מקצועית במסגרת כוונה להתקשר עם ספק יחיד/ ספק חוץ
הבקשה מסתמכת על תקנה  ( 3(29) / ( 3(31) (סמן את התקנה המתאימה) לתקנות חובת מכרזים ועל הוראות תכ"ם מס' 7.8.1 ו-7.8.2.

	תיאור מהות ההתקשרות (רקע ופירוט התכונות של הטובין/השירות/העבודה)

	שירותי מהנדסי מערכת לליווי טכנולוגי למערכות המידע

	


האם קיים בנושא זה מכרז מרכזי של החשב הכללי או גורם ממשלתי מוסמך אחר?          (  כן     (  לא

סוג ההתקשרות: (סמן X במקום המתאים)
	   (  טובין
	˅(  שירותים
	(  ביצוע עבודה



	שם הספק:
	מיקרוסופט

	מספר הספק 

(ח.פ/ח.צ/ע.מ/מספר עמותה) 
	 

	ספק זה הנו: 
	(√      ספק יחיד    
	( ספק חוץ 

	אומדן / שווי ההתקשרות:
	1,284,418 ₪ לא כולל מע"מ.

	תקופת ההתקשרות: 
	שנה


נימוקים כי הספק הוא ספק יחיד או כי הטובין הם טובי חוץ

(במקרה הצורך ניתן לצרף עמודים נוספים וכל מסמך רלוונטי נוסף)

נא להתייחס לסעיפים הבאים: 

1. האמצעים שבהם נערכו בדיקות לאיתור ספקים נוספים והכנת חוות דעת כולל פירוט מקורות מידע ופעולות שננקטו (לדוגמה חיפוש באינטרנט, התכתבות עם ספקים, פגישה או שיחה עם ספקים וכדומה).

2. ממצאי הבדיקה (אם ישנם ספקים נוספים בתחום ההתקשרות, יש לפרט את הסיבות לאי התאמתם לביצוע ההתקשרות עימם ואת הסיבות להיות הספק שלגביו נכתבה חוות הדעת ספק יחיד/ספק חוץ)

3. נימוקים והערות נוספות
	המשרד עושה שימוש במערכות רבות המבוססות על טכנולוגיות של חברת מיקרוסופט וביניהן מערכות הפעלה לשרתים, למחשבים אישיים, בסיסי נתונים, מערכת דו"חות, טפסים אלקטרוניים, כלי פיתוח של המפתחים ועוד.
תמיכת פרמייר (Premier) הינה תמיכה המספקת גישה ישירה ומועדפת אל מוקד התמיכה והסיוע הטכני של חברת מיקרוסופט באמצעות חבילה מותאמת אישית של אפשרויות תמיכה הכוללת הקצאת מהנדסים בעלי התמחות ספציפית למוצרים הנמצאים בשימוש המשרד ובעלי יכולות לבצע ליווי של שדרוגים ועבודות שוטפות על מוצרים אלה .

שירותי התמיכה כוללים :
1. שרותי תמיכה 24x7-לפתרון תקלות על ידי מומחי מיקרוסופט.

2. שירותי תמיכה פרואקטיביים של מומחי מיקרוסופט.
3. סיוע ותמיכה בתשתיות מיקרוסופט.
4. גישה למקורות מידע והשתתפות בסדנאות טכנולוגיות של מיקרוסופט.
לצורך קבלת שירותי תמיכה על מוצרים מתוצרת מיקרוסופט ברמת Premier , מבקש האגף להתקשר עם חברת מיקרוסופט כספק יחיד.


חוות דעתי זו ניתנת מתוקף היותי הסמכות המקצועית לנושא זה.

בכבוד רב,                                               

	אורי אהרונסון
	מנהל אגף בכיר מערכות מידע
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	שם בעל הסמכות המקצועית
	תפקיד בעל הסמכות המקצועית
	חתימה
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